
【会員サービス利用規約】 

第 1 条（提供するサービス） 

1. 新生パーソナルローン株式会社（以下「当社」という）は、カード会員（以下「会員」という）

のうち、本規約を承認のうえ、当社が定める方法により当社所定の Web サイトにアクセスを行

った会員に対して「ノーローンオンライン」の名称で提供するサービス（以下「本サービス」と

いう）を提供します。ただし一部の会員は除きます。 

2. 会員が利用できる本サービスおよびその内容については、別途当社から会員に対して開示するも

のとします。 

第 2 条（アクセス認証） 

1． 会員は、本サービスの利用を開始する場合、カナ氏名、生年月日および電話番号（以下「本人認

証情報」という）を入力し、当社は、入力された情報が当社の保有する情報と一致することを確

認したうえで、会員が所有する携帯電話に認証コードを送信し、当該認証コードが正しく入力さ

れたことをもって本人確認手続を完了するものとします。会員は、当社による本人確認手続完了

後、当社所定の方法により ID およびパスワードを設定するものとします。 

2． 会員は、本サービスの利用にあたり、前項で設定したＩＤ、パスワードおよび当社が都度発行す

る認証コードを入力し、当社は、入力された情報が当社の保有する情報と一致することを確認し

たうえで、当該アクセス者を会員本人とみなすものとします。 

第 3 条（会員の責務） 

1. 会員は、本人認証情報、ID、パスワードおよび認証コードの管理および使用について責任を負う

ものとします。本人認証情報、ID、パスワード、認証コードの管理不十分、使用上の過誤または

第三者による不正利用等による損害について、当社はその責任を負わないものとします。 

2. 会員は、本人認証情報、ID、パスワード、認証コードが会員の意に反して第三者に知られた場合

および失念した場合、直ちに当社にその旨を通知して当社の指示に従うものとします。また通知

がないことにより会員ならびに第三者に不利益や損害が発生しても、当社はその責任を負わない

ものとします。 

3. 会員は、理由の如何を問わず、本人認証情報、ID、パスワード、認証コードを第三者に使用させ

てはならないものとします。 

4. 会員は、本規約に定める事項を遵守するほか、次の行為を行ってはならないものとします。 

(1)本サービスに情報登録を行う際、虚偽の内容を送信または登録する行為 

(2)本サービスにより利用できる情報を改ざんする行為 

(3)有害なコンピュータプログラム等を送信または書き込む行為 

(4)本サービスの運営を妨げる行為もしくはその恐れのある行為 



(5)その他法令に違反する行為もしくはその恐れがある行為 

(6)その他当社が不適当と判断する行為 

第 4 条（サービスの停止） 

1. 当社は、会員について以下のいずれかの事由が発生した場合、サービスを停止できるものとしま

す。 

(1)誤った本人認証情報、ID、パスワード、認証コードを当社所定の回数以上連続して入力した場合 

(2)カードの紛失・盗難等に伴う届出によりカードが利用停止となった場合 

(3)会員としての資格を喪失した場合 

(4)第 3 条で定める責務を怠った場合 

(5)その他、当社が不適当と判断した場合 

2. 会員が本サービスを利用することにより発生した一切の債務は、サービス停止後であっても何等

影響はなく、その処理に必要な限度でなお本規約が適用されるものとします。 

第 5 条（本サービスの変更・一時停止・中止） 

1. 当社は、会員への事前通知または承諾なくして、本サービスの諸条件・運用規則、または本サー

ビスの内容を変更することができるものとします。 

2. 当社は次のいずれかに該当する場合、会員への事前通知または承諾なくして、本サービスを一時

停止または中止できるものとします。 

(1)サービス提供のための装置の保守点検・設備更新・運営上の必要がある場合 

(2)天災・災害・装置の故障等の事由により本サービスの継続が困難になった場合 

(3)その他当社が本サービスの一時停止または中止を必要と判断した場合 

第 6 条（本規約の変更） 

法令の変更、監督官庁の指示、金融情勢の変化その他の理由により本規約を変更する必要がある場合

または民法その他の法令により認められる場合には、当社は、変更内容をホームページへの掲載、店

頭掲示、郵送等適宜の方法で告知することにより、これを変更できるものとします。 

第 7 条（免責事項） 

1. 当社は、会員が本サービスの利用または本サービスにより提供される情報等の利用により発生し

た損害に対し、いかなる責任も負わないものとし、一切の損害につき賠償する義務はないものと

します。 

2. 当社は、本サービスの変更、一時停止または中止に起因して、会員が被った不利益、損害に対し

ても何らの責めを負わないものとし、一切の損害につき賠償する義務はないものとします。 

3. 本サービスの利用による、会員同士、会員と第三者との間で生じた紛議には、当社は一切責任を

負わないものとします。 



第 8 条（知的財産権等） 

1. 本サービスに関するすべての著作権、商標その他の知的財産権は、すべて当社のほかその権利者

に帰属するものであり、会員はそれらの権利を侵害しもしくは侵害する恐れのある行為を行って

はならないものとします。 

2. 会員は、本サービスを利用することにより得られる情報を、権利者の事前の承諾なしに会員自身

の私的利用以外の目的で利用することはできないものとします。 

第 9 条（準拠法・合意管轄） 

本規定の準拠法は日本法とします。本規定に関連して訴訟の必要が生じた場合には、会員は、当社の

本社所在地を管轄する裁判所を管轄裁判所とすることに合意します。 

第 10 条（会員規約の優先） 

本サービス利用に際し、本規約に定めない事項もしくは当社が別に定める会員規約と本規約の内容が

一致しない場合については、会員規約が優先的に適用されるものとします。 

以上 

 


